REGIONE MARCHE Premio IS0 9001:2015
ﬁg Giunta Regionale Compraverde Data 21/12/2020 RENTIFIAVENE
Num. 1T302846 RHLGITEITT]

Dipartimento Programmazione Integrata, UE e Risorse

Finanziarie, Umane e Strumentali

Settore Suam - Soggetto Aggregatore

GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI GLOBAL SERVICE DEL
PATRIMONIO STRADALE E DEL VERDE PUBBLICO DELLA REGIONE MARCHE

N. GARA SIMOG: 8004775

PROSPETTO PENALLI

RIEERIMENTO SOGGETTO TENUTO
N. INADEMPIMENTO SANZIONATO CON PENALE ALL’APPLICAZIONE DELLA VALORE DELLA PENALE
DOCUMENTALE PENALE
1. Per ogni giorno di ritardo nel rispetto dei termini previsti Capitolato tecnico SUAM € 50,00
per il monitoraggio e I’invio della reportistica trimestrale
della Convenzione
2. Mancato  affidamento  dell’appalto  per  mancato | Capitolato tecnico SUAM € 100 per ogni giorno di ritardo fino al
adempimento degli obblighi in seguito alla ricezione della trentesimo giorno o una penale unica di €
Richiesta preliminare di fornitura 3.000 dal trentunesimo giorno di ritardo
3. Per ogni giorno di ritardo nel rispetto dei termini previsti per | Capitolato tecnico SUAM € 100,00
I’invio dei report specifici (par. 11 sez. I)
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BANDO VERDE
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Certification

RIFERIMENTO SOGGETTO TENUTO
INADEMPIMENTO SANZIONATO CON PENALE ALL’APPLICAZIONE DELLA VALORE DELLA PENALE
DOCUMENTALE PENALE

Per ogni giorno di ritardo nella presentazione del Piano
dettagliato degli interventi (PDI) a seguito di sopralluogo

Capitolato tecnico

Amministrazione contraente

€ 100,00

Per ogni giorno di ritardo nella riformulazione del Piano
dettagliato degli interventi a seguito della richiesta di
modifiche formulata dall’ Amministrazione contraente

Capitolato tecnico

Amministrazione contraente

€ 150,00

Per ogni giorno di ritardo nell’attivazione del servizio
rispetto alla data risultante dal Piano dettagliato degli
interventi eventualmente modificato

Capitolato tecnico

Amministrazione contraente

€250,00

Per ogni inadempienza accertata circa il rispetto delle
norme di igiene e sicurezza

Capitolato tecnico

Amministrazione contraente

€ 1.000,00

Per ogni giorno di ritardo nell’esecuzione delle prestazioni
oggetto  dell’Ordinativo di  fornitura, rispetto alla

calendarizzazione indicata nel PDI

Capitolato tecnico

Amministrazione contraente

€ 100,00
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RIEERIMENTO SOGGETTO TENUTO
N. INADEMPIMENTO SANZIONATO CON PENALE ALL’APPLICAZIONE DELLA VALORE DELLA PENALE
DOCUMENTALE PENALE
9. Per ogni giorno di ritardo, per qualunque altra inadempienza, | Capitolato tecnico Amministrazione contraente e/o | € 250,00
rispetto a quanto previsto nel Capitolato tecnico e allegati e SUAM
nell’Offerta tecnica, reiterata oltre al termine ad adempiere
fissato dall’ Amministrazione contraente o dalla SUAM per
messa in mora del Fornitore
10. Per ogni giorno di ritardo nella presentazione del Piano di | Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 150,00
assorbimento del personale
11. Per ogni inadempimento circa il mancato rispetto dei | Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 300,00
contenuti del Piano di assorbimento del personale
12. Per ogni singola contestazione circa comportamenti o Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 500,00
circostanze tali da determinare danno all’immagine
dell’ Amministrazione contraente tenuti durante
I’espletamento del servizio
13. Per ogni giorno di ritardo nella mancata sostituzione del Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 150,00
personale, da parte del Fornitore, entro 10 giorni dalla
richiesta dell’ Amministrazione contraente
14. Personale trovato senza tessera di riconoscimento Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 100,00 per ogni persona e

per ogni evento
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BANDO VERDE

RIEERIMENTO SOGGETTO TENUTO
N. INADEMPIMENTO SANZIONATO CON PENALE ALL’APPLICAZIONE DELLA VALORE DELLA PENALE
DOCUMENTALE PENALE
15. Mancata conformita degli attrezzi e delle macchine alle Capitolato tecnico Amministrazione contraente L’1 per mille del valore dell’Ordinativo di
norme antinfortunistiche e alle altre disposizioni di legge fornitura
16. Per ogni giorno di interruzione dei Servizi oggetto della Capitolato tecnico Amministrazione contraente L’1 per mille del valore dell’Ordinativo di
Convenzione fornitura
17. Per ogni giorno di ritardo e/o per ogni inadempienza Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 100,00
accertata nella consegna del Verbale di controllo e/o
mancanze relative alla redazione/aggiornamento/tenuta del
Verbale stesso: mancanza dell’elenco dei rifiuti prodotti
durante le operazioni di manutenzione
18. Per ogni giorno di mancata comunicazione circa il | Capitolato tecnico Amministrazione contraente L’1 per mille dell’importo dell’Ordinativo
malfunzionamento irregolare o interruzione dei Servizi di fornitura
oggetto del presente appalto
SERVIZIO DI MANUTENZIONE E GESTIONE DELLE AREE A VERDE LUNGO STRADE, PISTE CICLABILI, AREE DI SOSTA, ALTRE AREE
PERTINENZIALI E DEL VERDE PUBBLICO
19. Per ogni giorno di ritardo nello sgombero, nel rispetto della Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 100,00

normativa vigente, del materiale di risulta dalle aree di
svolgimento del servizio, rispetto ai termini previsti dal
Capitolato tecnico
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RIEERIMENTO SOGGETTO TENUTO
N. INADEMPIMENTO SANZIONATO CON PENALE ALL’APPLICAZIONE DELLA VALORE DELLA PENALE
DOCUMENTALE PENALE
20. Per ogni giorno di ritardo nella presentazione del rapporto | Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 100,00
periodico annuale
21. Per ogni giorno di ritardo nella presentazione del Piano | Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 500,00
formativo entro il termine previsto dal Capitolato tecnico
22. Per ogni giorno di ritardo nella presentazione del Piano della | Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 500,00
comunicazione entro il termine previsto dal Capitolato
tecnico
23. Per ogni giorno di ritardo nella presentazione relazione | Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 100,00 per ogni giorno di ritardo
tecnica sul reimpiego dei materiali organici residuali
24. Per ogni giorno di ritardo nell’effettuazione di qualsiasi Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 300,00
prestazione prevista, richiesta 0 programmata nei termini
previsti dal Capitolato tecnico
25. Svolgimento solo parziale di una qualsiasi delle prestazioni, Capitolato tecnico Amministrazione contraente Fino al massimo di € 1.000,00 in

ove non sussistano i presupposti per la decurtazione del
corrispettivo

relazione alla gravita dell’inadempimento.
Per i comportamenti reiterati nell’anno si
applichera la sanzione della misura
massima
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RIEERIMENTO SOGGETTO TENUTO
N. INADEMPIMENTO SANZIONATO CON PENALE ALL’APPLICAZIONE DELLA VALORE DELLA PENALE
DOCUMENTALE PENALE
26. Per ogni inadempimento circa il rispetto delle modalita Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 500,00
indicate dall’ Amministrazione contraente per
I’esecuzione di una qualsiasi delle prestazioni
SERVIZIO DI MONITORAGGIO DEL PATRIMONIO STRADALE
217. In caso di mancato rispetto della tempistica indicata, per Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 50,00
ogni giorno di ritardo, rispetto ai tempi previsti, nella
consegna della documentazione richiesta nei paragrafi di
riferimento.
Documentazione, carente o incompleta, si considera non
consegnata ai fini del calcolo delle penali.
28. Mancata segnalazione all’ Amministrazione contraente di Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 500,00
situazioni di pericolo, con indicazione dei provvedimenti
urgenti necessari, rilevate con il monitoraggio.
La segnalazione carente, inesatta o eccessiva, si considera
mancata segnalazione ai fini del calcolo delle penali.
29. Mancato intervento in autonomia per la messa in sicurezza | Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 1.000,00
e per la rimozione di situazioni di pericolo imminente
riscontrate con il monitoraggio.
SERVIZIO DI GESTIONE TECNICO AMMINISTRATIVA DEGLI INTERVENTI NEL SOTTOSUOLO ESEGUITI DA TERZI
30. Per ogni indagine preliminare non consegnata o consegnata | Capitolato tecnico Amministrazioni contraente € 50,00

incompleta. In caso di mancato rispetto della tempistica
indicata, per ogni giorno di ritardo, rispetto ai tempi
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RIEERIMENTO SOGGETTO TENUTO
N. INADEMPIMENTO SANZIONATO CON PENALE ALL’APPLICAZIONE DELLA VALORE DELLA PENALE
DOCUMENTALE PENALE
previsti, nella consegna della documentazione richiesta nei
paragrafi di riferimento.
31. In caso di mancata consegna del parere per lo svincolo delle | Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 50,00
polizze entro i termini indicati dall’ Amministrazione
SERVIZIO DI MANUTENZIONE DELL’INFRASTRUTTURA STRADALE E DELLA SEGNALETICA STRADALE E DESCRITTIVA
32. Per ogni giorno di ritardo nella presentazione dei Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 50,00
programmi delle pavimentazioni, nella presentazione dei
programmi di segnaletica, nella presentazione della
proposta di programmazione dei lavori di manutenzione
ordinaria e straordinaria
33. Qualora il numero di “buche” chiuse su segnalazione fatta Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 2.000,00
dall’Amministrazione o dagli utenti, nel periodo preso in
esame, risulti compreso tra il 30% e il 50% del totale di
“buche” chiuse nel periodo.
34. Qualora il numero di “buche” chiuse su segnalazione fatta Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 8.000,00
dall’Amministrazione o dagli utenti, nel periodo preso in
esame, risulti superiore al 70% del totale di “buche” chiuse
nel periodo.
35. Per ciascuna buca chiusa in maniera difforme rispetto alle Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 10,00
modalita di intervento descritti o chiusa con materiali
diversi rispetto alle prescrizioni descritte.
36. In caso di richiesta dalla Polizia Locale o Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 300,00

dall’ Amministrazione contraente, per ogni ora o frazione di
ora di ritardo rispetto al termine massimo previsto (entro 1
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INADEMPIMENTO SANZIONATO CON PENALE

RIFERIMENTO
DOCUMENTALE

SOGGETTO TENUTO
ALL’APPLICAZIONE DELLA
PENALE

VALORE DELLA PENALE

ora) per I’attivazione di ogni singolo intervento di messa in
sicurezza.

37.

Per mancata messa in sicurezza, segnalazione e mancati
provvedimenti indicati dall’ Amministrazione, sui
componenti e i manufatti accessori. Per ogni giorno di
ritardo rispetto al termine previsto nell'esecuzione delle

prestazioni individuate al paragrafo di riferimento rispetto si

tempi indicati.

Capitolato tecnico

Amministrazione contraente

€ 250,00

38.

Per ogni inadempienza (mancato rispetto dei tempi e/o
carenza di attrezzature prescritte) rispetto all’ordinanza e
alle disposizioni impartite di volta in volta

dall’ Amministrazione per transennatura in occasione di
manifestazioni.

Capitolato tecnico

Amministrazione contraente

€ 500,00

39.

Per ogni giorno di ritardo dell’inizio di ogni attivita
programmata per la manutenzione periodica a canone. Le
prestazioni parzialmente non eseguite, o eseguite in modo
difforme, verranno considerate come non eseguite, e
pertanto saranno soggette all’applicazione della stessa
penale giornaliera.

Capitolato tecnico

Amministrazione contraente

€ 50,00

40.

In caso di mancata/parziale prestazione rispetto a quanto
previsto a livello quantitativo (uno/due ripassi all'anno
minimo a seconda delle tipologie e dei cicli previsti nella
Tabella) e/o livello qualitativo (costante visibilita ai sensi
della norma UNI EN 1436:2018), per ogni mq di
segnaletica orizzontale non ripassata e/o carente dei
requisiti di norma. La penale verra applicata nella forma di
una detrazione al valore del “canone”

Capitolato tecnico

Amministrazione contraente

€ 3,00 x mq
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RIEERIMENTO SOGGETTO TENUTO
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DOCUMENTALE PENALE
SERVIZIO DI AGGIORNAMENTO DEGLI ARCHIVI DI GESTIONE ATTRAVERSO IL SISTEMA INFORMATIVO
41. Per ogni giorno di ritardo nell'attivazione degli strumenti e | Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 100,00
delle procedure previste in caso di indisponibilita/mal
funzionamento del sistema
SERVIZIO DI CALL CENTER PER LA GESTIONE DELLE STRADE
42, Per ogni giorno di ritardo dell’avvio del servizio a partire Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 200,00
dalla data del verbale di avvio attivita
43. Per mancata copertura con operatore fisico nei giorni e Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 400,00
negli orari prefissati e per connessione non istradata al
personale reperibile negli orari e nei giorni non coperti da
operatore fisico. Per mancata comunicazione alle Autorita
competenti
44, Per ogni giorno di ritardo nella consegna del report mensile. | Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 50,00
AGGIORNAMENTO DEL CENSIMENTO ANAGRAFICO E RILIEVO DEL PATRIMONIO
45. Per ogni giorno di ritardo nell’aggiornamento e Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 50,00
implementazione dell’anagrafe, rispetto ai tempi richiamati
al paragrafo interessato.
46. Per ogni giorno di ritardo sulla consegna Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 100,00

dell’aggiornamento del filmato e/o per aggiornamento
incompleto o non conforme.

PERIODICI - PRESTAZIONI PROFESSIONALI

SERVIZIO DI GESTIONE DELLE INFORMAZIONI: SOPRALLUOGHI, PREVENTIVI, RAPPORTI TECNICI A SEGUITO DI SINISTRI E REPORT
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RIEERIMENTO SOGGETTO TENUTO
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DOCUMENTALE PENALE
47. Per ogni giorno di ritardo di ogni sopralluogo, Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 100,00
preventivazione, rapporto esaustivo, rispetto ai tempi
massimi previsti dai paragrafi interessati e per
I'inosservanza di ogni punto elencato. Ogni rapporto
incompleto o non esaustivo, esso sara considerato come non
consegnato.
PIANO DELLA QUALITA
48. Per ogni giorno di ritardo sulla consegna del Piano della Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 50,00
Qualita e/o per consegna carente e/o incompleta
SERVIZI0 DI SGOMBERO NEVE E ANTIGHIACCIO
49. Per ogni giorno di ritardo nella consegna del Piano Neve Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 50,00
rispetto ai termini previsti nel Capitolato
50. Indisponibilita del Responsabile del Piano Neve reperibile Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 300,00
24h/24: se il responsabile non é contattabile per 30 minuti
consecutivi rispetto ai termini previsti nel Capitolato
51. Ritardi nell'attivazione del Servizio neve Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 500,00
52. Per ogni giorno di ritardo nella mancata comunicazione dei | Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 50,00
dispositivi GPS non funzionanti rispetto a quanto previsto
nel Capitolato tecnico
53. Mancato ripristino/ sostituzione dei dispositivi GPS non Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 100,00

funzionanti: per ogni giorno di ritardo nel ripristino/
sostituzione rispetto a quanto previsto nel Capitolato
tecnico
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RIEERIMENTO SOGGETTO TENUTO
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54. Ritardi nell'approvvigionamento e stoccaggio di materiale Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 50,00
antigelivo, per ogni giorno successivo ai primi cingue in cui
la scorta di NaCl non é reintegrata rispetto a quanto previsto
nel Capitolato 0 a quanto proposto in sede di offerta
55. Mancata attivazione degli interventi preventivi, operativi e | Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 500,00
complementari: per ogni mezzo/ attrezzatura non attivato
rispetto alle attivita previste
56. Mancata corrispondenza dei mezzi d'opera e delle Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 50,00
attrezzature dichiarate nel Piano Neve: per ogni giorno di
utilizzo di mezzo/ attrezzatura non corrispondente a quanto
previsto nel PN
57. Mancata corrispondenza della qualita e provenienza dei Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 150,00
materiali,) per ogni tonnellata che non rispetti qualita e
provenienza dei materiali
58. Ritardo nell'avvio della specifica attivita, per ogni giorno di | Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 50,00
ritardo rispetto ai termini previsti
SERVIZIO DI DERATTIZZAZIONE E DISINFESTAZIONE
59. Mancata esecuzione di un intervento Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 500,00
60. Per ogni giorno di ritardo nell'esecuzione di un intervento Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 500,00
rispetto ai termini prescritti dal Capitolato tecnico
61. Mancata o non idonea esposizione di appositi cartelli di | Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 200,00

awviso secondo le modalita e con i contenuti prescritti dalle
disposizioni legislative vigenti a scopo di sicurezza nonché
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DOCUMENTALE
PENALE
in  conformita  alle specifiche richieste  formali
dell’ Amministrazione contraente
62. Non conformita rispetto alla proposta del progetto offerta Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 1.000,00
della struttura organizzativa e dei servizi offerti
63. Per ogni mancato recupero delle carogne e di materiale Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 500,00
residuale delle lavorazioni e degli interventi
64. Mancato rispetto nell’utilizzo di prodotti autorizzati Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 1.000,00
dall’ Azienda sanitaria
65. Per ogni giorno di ritardo nella presentazione del Registro Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 100,00
di monitoraggio per ogni ciclo.
SERVIZIO PRONTO INTERVENTO PER IL RIPRISTINO DELLA SICUREZZA STRADALE E DELLA VIABILITA’
65. Per ogni ora o frazione di ora di ritardo rispetto ai tempi di | Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 200,00
intervento previsti, in riferimento ad ogni singolo
intervento.
66. Per ogni giorno o frazione di giorno di ritardo rispetto ai Capitolato tecnico Amministrazione contraente € 100,00

tempi previsti per la consegna dei “reports degli interventi”
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